
Условия участия в Акции «SERIKTES» и участия в розыгрыше 

 

1. Срок проведения акции с 01 января по 31 декабря 2024 г.  
 

2. Срок участия в розыгрыше с 01 января по 30 ноября 2024 г. 
 

3. Акция действует, розыгрыш проводится на всей территории Республики Казахстан.  
 

4. Участниками акции могут стать:  
• Клиенты (товарищества с ограниченной ответственностью) 

 
5. Среди клиентов (ТОО), подключивших пакеты связи SERIKTES до 30 ноября 2024 г., будет 

производится розыгрыш сертификатов (Далее – Приз) shop.telecom.kz на приобретение ноутбука 
Apple MacBook. Клиент участвует в розыгрыше один раз в месяц подключения услуг 
телекоммуникации. 
 

6. Клиентам (ТОО), подключающим SERIKTES через платформу ismet.kz в рамках Акции до 31 декабря 
2024 г. предоставляется 100% скидка на единовременную плату за подключение и инсталляционные 
работы на услуги Интернет, Телефония, ID Phonе, которые находятся в пакетах. 
 

7. Розыгрыш приза будет проходить ежемесячно не позднее 20 числа месяца (Таблица 1), следующего за 
отчетным. Победителя определяет комиссия из списка участников розыгрыша методом случайной 
выборки на сайте «random.org», с составлением соответствующего протокола. В протоколе 
указывается состав комиссии и список победителей с указанием приза. В случае выявления нарушений 
условий по определенному победителю, приз будет вручен из числа 2-х резервных победителей, 
определенных комиссией. 

Таблица №1 

№ Период 
Количество 
разыгрываемых 
сертификатов 

Номинал 
сертификата,  
тенге (с НДС) 

1 Январь 2024г. 1 600 000 

2 Февраль 2024г. 1 600 000 

3 Март 2024г. 1 600 000 

4 Апрель 2024г. 1 600 000 

5 Май 2024г. 1 600 000 

6 Июнь 2024г. 1 600 000 

7 Июль 2024г. 1 600 000 

8 Август 2024г. 1 600 000 

9 Сентябрь 2024г. 1 600 000 

10 Октябрь 2024г. 1 600 000 

11 Ноябрь 2024г. 1 600 000 

ИТОГО 11  6 600 000 
 

8. Приз вручается победителям наручно. 
 



9. Для получения приза победитель обязан: 
• Быть зарегистрированным на портале Ismet.kz; 
• Подписать Акт вручения сертификата с помощью личного ЭЦП. В Акте будет указана его 

персональная информация и полная информация о сертификате, включая его стоимость.  
• В случае отсутствия возможности подписания Акта с помощью ЭЦП, организатор имеет право 

рассмотреть возможность подписания Акта клиентом вручную. В таком случае необходимо 
распечатать Акт и подписать его вручную директором компании или же замещающим его лицом 
при наличии доверенности. Электронную версию отсканированных документов: подписанный 
Акт, удостоверения личности директора с двух сторон и доверенность (при необходимости) 
необходимо направить на электронный адрес Организатора.  
 

10. После определения победителя Организатором производится обзвон и проводится инструктаж по 
получению приза.  

 
11. Организатором производится рассылка Акта вручения приза на личный кабинет победителя через 

ismet.kz. 
 

12. В случае, если в течение 10 дней с момента розыгрыша победитель не вышел на связь запускается 
повторный розыгрыш из числа 2-х резервных победителей.  

 
13. В случае отсутствия документа, удостоверяющего личность, отказа победителя от подписания акта 

приема-передачи победитель лишается права на получение приза. Организатор запускает повторный 
розыгрыш из числа 2-х резервных победителей. 
 

14. Ответственность за уплату соответствующих налогов за полученный приз несёт Организатор 
(Дивизион по корпоративному бизнесу – филиал АО «Казахтелеком). 

 
15. Приз не обменивается на сумму его денежного эквивалента. Замена одного приза другим не 

допускается.  
 

16. В случае невозможности получения приза самим победителем, приз может быть вручен его 
доверенному лицу, при условии наличия оригинала доверенности на получение и удостоверения 
личности.  

 
17. Организатор, вправе в одностороннем порядке изменять условия Акции. В случае изменения условия, 

Организатор своевременно доводит до сведения участников информацию об изменении условий 
Акции путем размещения соответствующей информации на сайте ismet.kz, на его официальных 
представительствах в социальных сетях и в других официальных представительствах АО 
«Казахтелеком».  
 

18. С согласия победителя розыгрыша Организатор вправе разместить информацию на сайтах и в 
социальных сетях ismet.kz, telecom.kz. 
 

19. Победитель со своего согласия дает интервью Организатору об участии в Акции по радио, 
телевидению, интернету или в иных источниках, участвует в фотосессиях, видеосъемках для 
формирования фото, аудио, видеобанка и использования его в имиджевых целях без уплаты за это 
какого-либо вознаграждения победителю. Все авторские права на интервью и фото, аудио, видеобанка 
будут принадлежать Организатору без ограничения срока и территории. 

 
20. Результаты розыгрыша будут ежемесячно размещаться на портале ismet.kz. 

 

Справочная информация: Shop.telecom.kz - самый крупный онлайн гипермаркет техники в Казахстане. На 
сайте https://shop.telecom.kz можно купить офисную технику, обучение (Курсы SkillFactory), книги. Также на 
сайте представлена обширная категория подарков и аксессуаров. 

Shop.telecom.kz осуществляет доставку в следующих регионах Казахстана: Алматы, Астана, Тараз, Шымкент, 
Атырау, Кокшетау, Актобе, Талдыкорган, Петропавловск, Кызылорда, Актау, Караганда, Костанай, Усть-
Каменогорск, Павлодар. 


